Felhasznalo és Jogosultsagkezelés

Szerepkoralapu hozzaférés-szabalyozas

A Filly Care rendszerben tarolt adatok érzékenyek: személyes gyermekadatokat, orvosi és
pedagdgiai diagnozisokat, szakértéi véleményeket tartalmaznak. Ezért kritikus fontossagu,
hogy minden felhasznalé kizarélag azokhoz az adatokhoz és funkcidkhoz férhessen hozza,
amelyek a feladatkoréhez szikségesek.

A rendszer szerepkoralapu és attribatum-alapu hozzaférés-szabalyozast (RBAC/ABAC)
alkalmaz, amelyben minden felhasznal6 egy vagy tobb elére definialt szerepkdrt kap, és a
szerepkdr — valamint a kontextus (pl. tagintézmeény, gy tulajdonosa) — hatarozza meg, mit
lathat és mit végezhet el a rendszerben.

A rendszer szerepkorei

Adminisztrator (Superadmin) A legmagasabb szint(i hozzaférés. Az adminisztrator kezeli a
felhasznalokat, a dokumentumsablonokat, a valasztéklistakat és az intézményi beallitasokat.
Rendszerint az intézmény informatikai vagy vezeté adminisztrativ munkatarsa.

Intézményvezetd (megyeiljarasi) Az intézményvezet6 latja az ala tartozé tagintézmény
Osszes kérelmét és kartonjat, hozzafér a statisztikdkhoz és riportokhoz. Jogosult a szakértéi
vélemények visszanyitasara kivételes esetben. A tagintézmények kdzotti atadasi
folyamatokat is felligyeli.

Vizsgalatvezet6 A vizsgalatot koordinalé szakember. A vizsgalatvezetd jeldli ki a
vizsgaléparokat, rogziti a megallapitasok jévahagyasat, és felligyeli a szakért6i vélemény
elkészitési folyamatat.

Vizsgalo / Szakember Gyogypedagogusok, logopédusok, pszichologusok. Csak a
szamukra beosztott vizsgalatokhoz és a vizsgalat soran keletkez6 dokumentumokhoz férnek
hozza. A sajat naptarukban latjak a beosztasaikat.

Titkar Adminisztrativ feladatokat lat el: kérelmeket rogzit, vizsgalatokat tGtemez, behivokat
kald ki. Hozzafér a kérelemlistahoz és a naptarhoz, de a szakmai dokumentumok (pl.
szakértdi vélemény tartalmanak szerkesztése) nem tartozik a hataskorébe.

Oktatasi intézmény felhasznalé Csak az adott intézményhez tartozé gyermekek kérelmeit
és az azokhoz tartoz6 dokumentumokat lathatja, csak olvasasi jogosultsaggal. Kérelmet
indithat, de adatot nem modosithat a kartonban.



Felhasznalok meghivasa és kezelése

Meghivé alapt regisztracio: Uj felnasznalok meghivas atjan csatlakoznak a rendszerhez.
Az adminisztrator megadja az email-cimet és a hozzarendelni kivant szerepkort, majd a
rendszer értesitét kiild. A meghivott felhasznald az emailben kapott linken allitja be a
jelszavat.

Ez a folyamat biztonsagosabb az énkiszolgalo regisztracional: csak azok kapnak
hozzaférést, akiket az intézmény kifejezetten meghivott.

Felhasznalék kezelése:

- Felhasznalok tiltasa (pl. kilépés esetén — azonnali hatallyal megvonhaté a
hozzéaférés)

- Felhasznalok torlése

- Szerepkor modositasa (pl. elléptetés vizsgalobdl vizsgalatvezetdve)

- Inaktiv fiokok automatikus kezelése — ha egy felhasznal6 meghatarozott ideje nem
Iépett be, a rendszer jelzi és lehetévé teszi a fidk felllvizsgalatat

GDPR-megfelel6ség a felhasznaloi adatokban

A rendszer lehet6vé teszi a felhasznaléi adat anonimizalasat az elbocsatott vagy
nyugdijba vonult munkatarsak esetén: a személyes azonositok térlheték, mikdzben az
elvégzett szakmai munkahoz kapcsolédé dokumentumok megdrzédnek (pl. ki allitotta ki a
szakertdi véleményt, de a tényleges szemely adata torlésre kerdl).

Ez megfelel a GDPR ,elfeledtetéshez valo jog" elvarasainak, mikézben a dokumentumok
jogszabalyi megbrzési kotelezettségét teljesiti.

Lathatosagi és hozzaférési szabalyok

A jogosultsagkezelés a szerepkorokon tul kontextusfiiggé is: pl. egy vizsgald csak az 6t
vezetd szakértdjéhez tartozd kérelmeket latja, egy tagintézmény munkatarsa csak az adott
tagintézményhez beosztott Ugyekhez fér hozza. Ez a finomhangolt lathatosagi rendszer
biztositja, hogy ne legyen indokolatlan adatszivargas az intézményen bellli szervezeti
hatéarok mentén sem.



