Jelentések és Statisztikak

Az adatvezeérelt dontéshozatal alapja

A pedagodgiai szakszolgalatok munkajanak hatékonysaga és minéségi fejlesztése
megkivanja, hogy a vezet6k rendszeres, megbizhaté adatokhoz jussanak a folyamatokrol:
hany kérelem érkezett, milyen diagnézisok dominalnak, a vizsgalatok hataridén beldl
zajlanak-e, és az egyes tagintézmények milyen terhelés alatt dolgoznak. A Filly Care
statisztikai modulja ezeket az adatokat strukturalt, exportalhat6é formaban teszi elérhetévé.

Alapvet0 statisztikak

A rendszer alapvet6 statisztikai kimutatasokat biztosit, amelyek konnyen értelmezhetdk
intézmeényvezetdi és adminisztrativ szinten egyarant:

- Kérelmek szama id6szak szerint sziirve (nap, hét, hdnap, negyedéy, év)

- Diagnézis tipusok megoszlasa — melyik diagnoziskategoériabdl érkezik a legtébb
kérelem

- Tagintézmények szerinti bontas — melyik tagintézmény hany kérelmet kezelt

- Szakértoi vélemények szama és hataridé-teljesitése — milyen aranyban készultek
el hataridére

- Vizsgalati tipusok megoszlasa — logopédiai, gyégypedagodgiai,
intelligenciavizsgalati aranyok

- Kérelmek statusz szerinti megoszlasa — hany ugy aktiv, lezart, archivalt

Fejlédési trendek és id6sor-elemzés

A statisztikai modul képes a rogzitett adatokat idésoros formatumban megjeleniteni,
lehetbveé téve a trendek azonositasat:

- A kérelmek szamanak havi, negyedéves alakulasa
- Egyes diagndziskategoriak részaranyanak valtozasa az évek soran
- Vizsgaldi terhelés alakulasa (egy vizsgaldra jutd vizsgalatok szama idészakonként)

Ezek az adatok segitik az intézményt a kapacitastervezésben: el6re jelezhetdk a
forgalomcsucsok, és tervezhetd, hogy mikor van sziikség tovabbi vizsgaléi kapacitasra.
Intézményi szintl aggregalt elemzés

A statisztikai modul intézményi szinten is képes dsszesiteni az adatokat. A szakért6i

véleményekben rogzitett adatok — koztik a fejlettségi profil teriletei és az erésségprofilok —
relevans mez6i aggregalhatok: pl. melyik oktatasi intézménybdl érkezé gyermekeknél fordult



el6 leggyakrabban egy adott diagnozistipus, vagy mely iskolakdrzetek igényelnek aranyosan
tobb specialis ellatast.

A felhasznalt adatok korét és az aggregalas részletességét a rendszer bevezetésekor az
intézménnyel k6zosen alakitjak ki — figyelembe véve az adatvédelmi és szakmai
szempontokat egyarant.

Riasztasok és figyelmeztetések

A rendszer proaktivan figyeli a nyitott feladatokat, és automatikus riasztasokat general:

- Elvégzetlen vizsgalat riasztas — ha egy beosztott vizsgalat hatarideje kdzeleg
anélkil, hogy az eredményt rogzitették volna

- Szakértdi vélemény hataridé kozeledése — ha a kiadott szakért6i vélemény
elkészitési hatarideje belathatd kozelségbe ér

- Lezaratlan dokumentumok listaja — 0sszesitd nézet az 6sszes folyamatban lévé,
jévahagyasra varé dokumentumrol

Ezek a riasztasok megjelennek a felhasznald rendszeren bellli értesitési paneljén és email
formajaban is elklldheték, biztositva, hogy egyetlen hataridé se csusszon el észrevétlenl.

Testreszabhato riportok és exportalas

A riportok konfiguralhatdk: az intézményvezetd kivalaszthatja, milyen adatokat és milyen
bontasban szeretne latni. A kész riport:

- Excel (.xIsx) formatumban exportalhatdé — tablazatkezel6ben tovabb elemezhet6
- PDF formatumban letdlthet6 — értekezleteken, jelentésekben felhasznalhaté

A statisztika és az adatvédelem viszonya

A statisztikai lekérdezések mindig aggregalt adatokkal dolgoznak, soha nem egyéni
gyermekre visszavezetheté modon. A rendszer hozzaférési szabalyai érvényesek a
statisztikai felUleten is: egy tagintézmény vezet6 csak a sajat tagintézménye adatait lathatja,
a teljes intézményi 6sszesitéhoz kizarélag az arra jogosult vezetd fér hozza.



